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 向陽介護センターのクレド  

クレド（Ｃｒｅｄｏ＝ラテン語 信条、信念） 

          

向陽介護センターの理念 

      必要とされることが、何よりのやり甲斐、信頼ときめ細かなサービス提供を！ 

 

介護の仕事は、利用者の生命（ライフ）に関わる仕事です。 ですから、専門知識 

や技術（スキル）を身につけた者だけが、この仕事に就くことを許されています。 

これを、『専門職』といいます。 

『専門職』として、日頃から守りたいものとして、以下の５つの項目を挙げました。 

①    挨拶励行   挨拶をすることは、そこにその人が存在していることを認めて 

         あげる行為なのです。存在を認めてもらうことは、とても嬉しい 

         事なのです。お互いに存在を認め合うことから、スムーズなコミニ 

         ケーションが始まります。 

②    時間厳守   時間というのは、個人の貴重な固有財産です。しかも 個々人に 

         与えられている時間は決まっています。サービスの時間というのは、 

         自分の時間とともに相手の時間も消費しています。 

         ですから 大切に使いましょう。 

③    報・連・相  報告・連絡・相談（＝ホウレンソウ）とは、仕事がスムーズに運ぶ 

         ように、周りの人に「気」を配る行動なのです「報告する勇気・ 

         連絡する思い遣り・相談する優しさ」が周りの人も勇気づけ 

         成長させます。 

④    記録     記録は自分の足跡。プロとして仕事をしても、時間が経てば仕事の 

         跡が何も残っていないことでは困ります。自分の仕事を振り返る 

         ことも大事なことです。又、記録は自分自身の身を守るための物 

         でもあるのです。 

⑤    研鑽     一度身につけた知識やスキルはどんどん減っていくものです。 

         世の中の動きやニーズも日々変化しています。常に最新の知識や 

         スキルを身につけるよう努める事は、とても大事なことなのです。 


